Adatkezelési tajékoztato

az Eurostar Human Group Kft. tevékenységéhez és az altala szerkesztett https://eurostarhuman.hu/
weboldal mikodéséhez kapcsolddo adatkezelésrél

Bevezetés

Ez a Tdjekoztatd az EU 2016/679 altalanos adatvédelmi rendelete (angol roviditéssel GDPR/General Data
Protection Regulation) szabalyainak megfelel6en biztositja annak megismerését, hogy az Eurostar Human
Group Kft. (a tovabbiakban Adatkezeld) az alabbiakban részletezett feladatainak ellatdsa soran a
természetes személyek adataival milyen tevékenységet végez. Arrdol, hogy e tevékenysége kézben milyen
szabalyok szerint jar el és betekintést ad az altala felhasznalt adatok védelmére vonatkozé intézkedéseirél.
Nem utolsé sorban informacidt nydjt mindazon jogokrél, melyek érdekeik védelmében megilletik az
érintetteket.

Adatkezel6 a GDPR 13. cikke szerinti kotelez6 tajékoztatast az alabbiak szerint biztositja az érintettek és az
érdekléd6k szamara.

1. Adatkezel6 adatai

Adatkezel6 megnevezése: Eurostar Human Group Kft.

Székhelye: 2890 Tata Kosztolanyi Dezs6 utca 3. 2. lp. fsz/1.
Addszama: 29165830-2-11

Cégjegyzékszam: 11-09-028633

A bejegyz6 birdsag: Tatabanyai Torvényszék Cégbirdsaga

E-mail: info@eurostarhuman.hu

Telefon: +3630 264 3477

Adatvédelmi tisztviseld: dr. Olajos Jozsef

Elérhetbsége: info@drolajosjozsef.hu; tel.: +3630 8171 741
Tarhelyszolgaltato:

Tarhelyszolg. tUgyfélszolgalata:
Tarhelyszolg adatkezelése:

2. Aszemélyes adatok kezelésének elvei
Adatkezel6 az alabbi elvek betartasaval tevékenykedik:

- Acélhoz kétottség elve: megmutatja, hogy Adatkezelé milyen cél érdekében tarolja, hasznalja fel
tevékenysége sordn természetes személyek adatait.
- Az adattakarékossag elve: tehat a kezelt adatok kore adott célnak megfeleld és csak az ahhoz
szukséges mértéka.
- A pontosség elve: e szerint az Erintettek és a jogszabalyi megfelelés érdekében is pontatlan
személyes adatokat Adatkezelé haladéktalanul helyesbiti vagy torli.
Adatkezel6ként a személyes adatokat az érintettekt6l kozvetlenul kapjuk. Magunkra nézve kotelezének
fogadjuk el a tevékenységlinkkel 6sszefliggben kezelt személyes adatok védelméhez kapcsoldédd azon
feladatok ellatasat, melyek révén — adott esetben — segitjuk bizonyitani a Hatdsagok, tzleti partnerek és az
érintett Ugyfelek szamara is, hogy e tekintetben a Rendeletet és az Info. tv., valamint mas, vonatkozd
szabalyozast is betartva jartunk el (elszamoltathatosag elve).

3. Az adatkezelésitevékenységiinket meghatarozé fébb jogszabalyok:
1 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) A természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen
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adatok szabad dramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kivil helyezésérél
(dltalanos adatvédelmi rendelet — General Data Protection Regulation - GDPR, a
tovabbiakban: Rendelet)

LI Az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXII.
torvény (Info. tv.)

1 2008. évi XLVIIl. torvény a gazdasagi reklamtevékenység alapveté feltételeir6l és egyes
korlatairol

[1  2012. évil. torvény a munka torvénykonyvérol

[l  2017.éviCL. torvény az ad6zas rendjérol

LI 2000. évi C. torvény a szamvitelrél

4. Fogalmak

GDPR: AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarél, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)

Személyes adat: az érintettre vonatkozdé barmely informacid, példaul valamely azonosité, név,
szam, helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai,
szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozé adat.

Kiilénleges adatok: a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti
meggybz6désre vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a természetes személyek
egyedi azonositasat célzo genetikai és biometrikus adatok, az egészségligyi adatok és a természetes
szemeélyek szexualis életére vagy szexualis iranyultsagara vonatkoz6 személyes adatok.

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol flggetlenlil a személyes adatokon vagy adatallomanyokon
végzett barmely muvelet vagy a mUveletek 0sszessége, igy kilonodsen gyljtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, tagoldsa, taroldsa, megvaltoztatasa, atalakitasa, felhasznaldsa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvdnossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, az
adatokba valo betekintés, valamint az adatok tovabbifelhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang-
vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujj- vagy
tenyérnyomat) rogzitése.

Adatkezelé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet,
aki vagy amely onalldéan vagy masokkal egyltt a személyes adatok kezelésének céljat és eszkozeit
meghatdrozza, az adatkezelésre vonatkozé dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozdval
végrehajttatja.

Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6
szervezet, aki, vagy amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel.

Erintett: barmely meghatarozott személyes adat alapjan azonositott vagy -kozvetlenul vagy
kozvetve, egy vagy tobb tényez6 alapjdn — azonosithatd természetes személy. Azonosithaté az a
természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett mdédon, kiilondsen valamely azonosito, példaul név,
szam, helymeghatarozo adat, online azonosité vagy egy, vagy toébb tényez6 alapjan azonosithato.

Adattovabbitas: a személyes adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd
hozzaférhetdvé tétele. Az EGT-tagallamokba, illetve az Eurdpai Unio szervei felé iranyuld adattovabbitast
ugy kell tekinteni, mintha Magyarorszag teruletén bellli adattovabbitasra kerllne sor.

Adattorlés/torlés: az adatok felismerhetetlenné tétele tartalomtorléssel vagy ezzel egyenértékl
eredményt lehetévé tevd maédon.

Adatvédelmiincidens: a biztonsag olyan sérulése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

EGT-tagallam: az Eurdpai Unid tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szold megallapodasban
részes mas allam, tovdbba az az allam, amelynek allampolgara az Eurépai Unio és tagallamai, valamint az
Eurépai Gazdasagi Térségrél széld megallapoddsban nem részes allam kozott étrejott nemzetkozi
szerz6dés alapjan az Eurépai Gazdasagi Térségrél szolé megallapodasban részes allam allampolgaraval
azonos jogallast élvez.



Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-tagallam.

NAIH: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatdsag, Magyarorszag vonatkozasaban a GDPR
szerinti felugyeleti hatésag.

5. Az adatkezelés rendje

A tevékenységiink soran altalunk barmilyen médon és mértékben megismert Uzleti partneri, munkavallaléi
vagy ugyfél adatokat ezen Adatkezelési tajékoztatéban foglaltaknak megfeleléen, titoktartasi
kotelezettséget vallalva, a GDPR eléirasai, valamint a vonatkozé magyar jogszabalyok szerint kezeljuk.

A tevékenységlinkh6z kapcsolddd feladatok ellatédsa keretében kapott személyes adatokat jogszerlen
tarolhatjuk, a jogszabalyok keretein beltul azokat rendszerezhetjuk, a szikséges mértékig felhasznalhatjuk.

Az adatkezelést azonnal megszintetjuk, amennyiben annak célja teljesult vagy megszUlint, ill. mérlegeljuk,
ha azt az érintett kéri.

Profilozast, és automata dontéshozatalt nem alkalmazunk.
6. Atevékenységiinkh6z kapcsolodo adatkezelés részletezése, célonként

6.1 Kapcsolatfelvétel

Erintettek: Kapcsolatfelvételi szandékkal hozzank forduld természetes személy / jogi személy képviseldje

Adatkezelés célja: Kapcsolatfelvétel, kapcsolattartds, tajékoztatas

Adatfajta Jogalap Orzésiido

név

o-mail eim GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont; A hozzajarulas visszavondsaig,
az On hozzéjaruldsa de legfeljebb 5 évig

telefonszam

Az adatkezelés folyamata:

Ha On e-mail, a weboldalunkon talalhaté (irlap (,Kapcsolat”) elkiildése vagy telefonhivas Utjan megadja
szamunkra az elérhet6ségeit, ezeket kapcsolattartasra, valamint a szolgaltatasunkhoz kapcsolodoé
informacio adasara fogjuk hasznalni.

Amennyiben a weboldal (irlapjanak elkiildésével lép kapcsolatba veliink, kérjik, hogy az ,,lizenet”
szoveges részbe személyes adatokat ne irjon be! Az igy — kéretlendil - kapott adatok kezelésére nincs
jogosultsagunk, ezért ezeket azonnal, véglegesen toroljuk.

A fenti adatok megadédsa nem kotelezd, ezek hidnyaban azonban nem tudunk kapcsolatot tartani Onnel. A
hozzajaruldsat barmikor, indokoldas nélkul visszavonhatja, ez azonban nem érinti a korabban, a
hozzajarulasa alapjan megvaldsult adatkezelés jogszerliségét. Visszavonni a fenti e-mail cimre kildott
kérésével tudja, amit a lehetd legrovidebb id6 alatt, de legfeljebb 5 munkanapon belll teljesitlink.

6.2 Szerz6déskotés partnerekkel, tgyfelekkel

Erintettek: szerzédést koté barmely szolgaltatd, tgyfél vagy lzleti partner. Mint természetes személy, s
egyben egyénivallalkozod, a sajat nevében, vagy mint egy gazdasagi tarsasag/szervezet képviseldje.

Adatkezelés célja: Szerz6dés teljesitése

Adatfajta Jogalap Orzésiido
név
alairas GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont,

szerz6dés teljesitése

A szerz6déses kapcsolat lejartat

ev. esetén székhel e
y vagy megsz(inését kbvetd 5 évig

e-mail cim GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont,
szerz6déses kapcsolattartas
érdekében szlikséges

telefonszam




Az adatkezelés folyamata:

A szerz6dés megkotéseéhez, teljesitéséhez és az azzal 6sszefuggd kapcsolattartashoz (egyuttmikodéshez)
a fenti személyes adatok kezelése elengedhetetlen.

6.3 Munkafelvételre jelentkezés (regisztracié) a weboldali (irlap hasznalataval

Erintettek: Allaslehetdségre jelentkezd személyek

Adatkezelés célja: palyazatok elbiralasa, jelentkez6 értesitése

Adatfajta Jogalap Orzésiido

palyazd/jelentkez6 neve

keresett pozicié

legmagasabb iskolai végzettség

o-mail cim GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont, A hozzajarulas visszavonasaig,
az érintett hozzajarulasa de legfeljebb 12 hénapig

telefonszam

onéletrajzban (feltoltott)

megadott egyéb  személyes

adatok

Az adatkezelés folyamata:

Adott palyazati lehet&ségre jelentkez6k elkuldik nekiink az 6néletrajzukat (és esetenként egy motivacios
levelet). Mindkettében lehetnek személyes adatok, melyeket a jelentkezd fontosnak tart kozélni vellink a
pozitiv elbiralas érdekében.

A fenti adatok megadasa nem kotelezd, de ezek hianyaban nem tudjuk elbiralni a palyazatot és/vagy nincs
mad a jelentkezb értesitésére. A hozzajarulasat barmikorindokolas nélkllvisszavonhatja, ezazonban nem
érinti a korabban, a hozzajarulas alapjan megvaldsult adatkezelések jogszerliségét. Visszavonni a fenti e-
mail cimre kildott levelével tudja, amit a lehetd legrovidebb idé alatt, de legfeljebb 5 munkanapon belul
teljesitlink.

6.4 Munkafelvételre egyéb mddon jelentkezd8k nyilvantartasa, palyazatok elbiralasa, dnéletrajzok

Erintettek: Alldslehetdségre jelentkezd személyek

Adatkezelés célja: palyazatok elbiralasa, jelentkezd értesitése

Adatfajta Jogalap Orzésiido

palyazdé/jelentkez6 neve

szlletési helye, és idépontja

lakcime / értesitési cime

képesitési, munkagyakorlati

informacick GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont, A hozzajarulas visszavondsaig,
oy az érintett hozzajarulasa de legfeljebb 12 hdnapig

alairas

e-mail cim

telefonszam

esetenként az arcképe (fotd)

Az adatkezelés folyamata:

Adott palyazati lehet6ségre jelentkez6k elkildik nekiink az onéletrajzukat és egy motivacids levelet.
Mindkett6ben lehetnek személyes adatok, melyeket a jelentkezé fontosnak tart kozolni velunk a pozitiv
elbiralas érdekében.



A fenti adatok megaddsa nem kotelezd, de ezek hianyaban nem tudjuk elbiralni a palyazatot és/vagy nincs
mad a jelentkez6 értesitésére. A hozzajarulasat barmikorindokolas nélkllvisszavonhatja, ezazonban nem
érinti a korabban, a hozzajarulas alapjan megvaldsult adatkezelések jogszerlségeét. Visszavonni a fenti e-
mail cimre kuldott levelével tudja, amit a lehet6 legrovidebb id6 alatt, de legfeljebb 5 munkanapon belul
teljesituink.

6.5 Foglalkoztatashoz kapcsolddé adatkezelés

Erintettek: AdatkezelSvel munkajogviszonyban allé személyek

Adatkezelés célja: a munkajogviszonyhoz kapcsolddd, jogszabalyi elvaras szerinti adminisztracio

Adatfajta Jogalap Orzésiidé
< kaviszony létesitésével
Név . oamun y ,

GDPR 6',CI!<k (o) ) megsziintetésével és a

szuletési név jogszabalyi megfelelés; nyugdijjogosultsaggal 6sszefiiggd
személyes adatok nem

anyja neve 2012. évi |. térvény a munka | Selejtezhetok.

allandé lakeim torvénykonyvérol. 0 a munkabér fizetéssel,

2017. évi CL tv. azad6zés rendjérél | barszamfejtéssel kapesolatos
szlletési hely és ido, 2000. évi C tv. a szamvitelrél adatok: nem selejtezhetck
munkahely/iskola neve és cime 1997. évi LXXXI tv. a tb.-i | oamunkavallalo kapcsolattartoként

nyugellatasrol torténé megnevezéséhez fiz6d6
személyi igazolvany szama (..) személyes adatokat Adatkezelé a

. o Szamviteli tv., és az add
egyéb, a jogszabdly altal eldirt Részletesen: az Adatkezelési sza- | jogszabalyok elsirasa szerint ideig
adat balyzatunkban megtekintheté térolja (8 év).

Az adatkezelés folyamata:

A fenti adatok megadasanak célja, hogy megfeleljunk a jogszabalyok altal a foglalkoztatashoz kapcsolédod
adminisztrativ eléirasoknak. Az ehhez tartozé adatok megadasa kotelezd.

6.6 Foglalkozéas egészségligy

Erintettek: minden munkavallalonk

Adatkezelés célja: foglalkozas-egészségugyi alkalmassag adminisztracidja

Adatfajta Jogalap Orzésiido
GDPR 6. cikk c) pont (Jogszabalyi
kotelezettség teljesitése);

egészségligyi alkalmassag, és|33/1998. (VI. 24.) NM rendelet a

adott személy munkajogviszonya

esetenként az ehhez kapcsolédo | munkakéri,  szakmai, illetve| ", , ., .
L . e .| végét kovetd 5 évig
egyéni feltételek személyi higiénés alkalmassag
orvosi vizsgalatarol és
véleményezésérdl

Az adatkezelés folyamata:

A munkavallaloink egészseégligyi alkalmassagi vizsgalaton vesznek részt a szolgaltatd partnernél, aki az
alkalmassagrol rogzitett véleményérdl tajékoztat benninket (mint munkaadot). Egészségligyi adatokat
cégunk nem kap, kezel.

Afenti adat megadasa kotelezd, aminek hidnyéban cégiink az Erintettel nem kdt munkaszerzédést.

A vizsgalat elvégzéséhez kapcsoldodd személyes (részben egészségligyi) adatok kezelése kizardlag a
szolgaltato (mint 6nalld adatkezeld) feladata és felel6ssége.

- Partner: XXXXXXXXXX (6nallé adatkezeld)
- Elérhet6sége:



6.7 Munkavédelem

Erintettek: minden munkavallalénk

Adatkezelés célja: munkavédelemhez, munkahelyi balesetek kivizsgalasahoz sziikséges adminisztrativ
feladatok ellatasa (jogszabalyi megfelelés)

Adatfajta Jogalap Orzésiido
személyi azonosité adatok
TA)
T e o o
gtel ’ adott esemény bekovetkeztét

nem . 7 I

1993. &vi XCllI. toérvény a| OvVeOSeV
lakdhely munkavédelemrdl, 64.8 (3) bek.
adott munkahelyi baleset
kivizsgalasahoz szlkséges,
jogszabaly altal elvart egyéb adat

Az adatkezelés folyamata:

Rendkivili munkahelyi esemény (baleset) kivizsgalasa vagy jogszabaly altal elvart munkavédelmi képzések
adminisztracioja érdekében személyes adatok kezelésére is sor kerul. Ezek egy részéhez hozzaférése lesz
a megbizott munkavédelmi partnerlinknek is.

- Partnerunk: XXXXXXXX
- Elérhet6sége: XXXXXXXXXX

6.8 Adatkezelési panaszokhoz kapcsolddé intézkedés

Erintettek: A jogait sértve érzé természetes személy, érintett.

Adatkezelés célja: Azonositas, az eljaras lefolytatasa és a kapcsolattartas.

Adatfajta Jogalap Orzésiido
név
. GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont;
anyja neve L .. .
Jogszabalyi kotelezettség
e-mail cim teljesitése adott ligy lezarasat kovetd 5 év
telefonszam

2016/679 (EU) rendelet (GDPR)
info. a kifogasolt adatkezelésrél

Az adatkezelés folyamata:

Az altalunk folytatott adatkezelések tekintetében minden érintett jogosult panasszal élni, amennyiben ugy
érzi, hogy 6t sérelem érte.

Az adatok megadasa a sérelem kivizsgalasa és a kapcsolattartds — tehat a szabalyszer( eljaras lefolytatasa
- érdekében kotelezd. E nélkll a panasz és/vagy a panaszos nem azonosithato, igy az eljaras lefolytatasara
nincs lehetéségunk.

6.9 Szamlak kezelése, szamvitel

Erintettek: Partner, ligyfél: egyéni vallalkozé vagy gazdasagi tarsasagot képviseld természetes személy

Adatkezelés célja: Szamviteli torvény szerinti bizonylat-kezelés

Adatfajta Jogalap Orzésiido




név

ev. esetén addszam, székhely 2000.

GDPR 6. cikk c) pont; Jogszabalyi
kotelezettség teljesitése;
torvény a

évi C.

szamvitelrél

a szamla kiaddsanak évét kovetd
8 év

Az adatkezelés folyamata:

Egyéni vallalkozék esetében a bizonylatok tartalmaz(hat)nak személyes adatot. Ezeket az adatokat
meg6rizzik a Szamviteli torvény eldirasainak megfeleléen.

Az adatok megadasa a vonatkozo jogszabalyok alapjan a kotelezd. Elmulasztasa esetén a szamla nem

fogadhaté el.

A szamlainformaciokhoz jogszerlien hozzafér az illetékes adéhatdsag.

- NAV

- Elérhet6ség, info.: 2500 Esztergom, Babits Mihaly ut 2.

A konyveléslink vezetésével kiilsé szolgaltatot biztunk meg, igy ehhez adatokat adunk at részére.

- Partner: Xxxxxxxxx
- Elérhetdség, info.: xxxxxx

6.10

A weboldalunk hasznalata

Erintettek: barki, aki a weboldalunkra latogat

Adatkezelés célja: a weboldal miikodtetése és a mikodéshez kapcsolddé informaciogydjtés

A https://eurostarhuman.hu/ weboldal jelenleg az alabbi cookie-kat hasznalja:

a.) teljesitmény cookie, hozzajarulastigényel, elfogadasa nem kotelezd

kulcs tartomany

adatkezelési
idé

rovid leiras

_ga_VPBLXFEBKK | -eurostarhuman.hu

13 hénap

Ezt a cookie-t a Google Analytics hasznalja a
munkamenet allapotanak megdérzésére.

_ga_5S3FJHK76P .eurostarhuman.hu

13 hénap

Ezt a cookie-t a Google Analytics hasznalja a
munkamenet allapotanak megdbrzésére.

_ga .eurostarhuman.hu

13 hénap

Ez a cookie név a Google Universal Analytics
szolgaltatashoz van tarsitva, amely a Google
gyakrabban hasznalt elemz6
szolgaltatasanak jelentds frissitése. Ez a
cookie az egyedi felhasznaldk
megkllonboztetésére szolgal egy
véletlenszerlien generalt szam
kliensazonositoként torténé
hozzarendelésével. A webhely minden
oldalkérelmében szerepel, és a latogatoi,
munkamenet- és kampanyadatok
kiszamitdsahoz hasznaljak a
webhelyelemzési jelentésekhez.

b.) célzé cookie, hozzajarulast igényel, elfogadasa nem kotelez6

kulcs tartomany adatl::;elem rovid leiras
A Meta egy sor hirdetési termék szallitasara
_fbp .eurostarhuman.hu 3 hénap hasznalja, példaul valds idejl ajanlattételt
harmadik fél hirdet6it6l



https://eurostarhuman.hu/

Ezt a cookie-t a felhasznalok

pixelcat_id viselkedésének és elkotelezettségének
nyomon kovetésére hasznaljak a
.eurostarhuman.hu 12 hénap megjelenitett hirdetések hatékonysaganak
javitasa érdekében. Segit a hirdetések ujra
célzasaban és a kampany teljesitményének
mérésében.

Az adatkezelés folyamata:

A weboldalunk ugynevezett ,suti” technikat hasznal. A suti egy olyan kis szovegfajl, amelyet a honlap
szolgéltatoja helyez el az On szamitégépének merevlemezén. A sitik kiilénb6z6, miikodést tdmogatd
funkcidkat biztositanak a honlap szdmara.

A felhasznalénak modjaban all engedélyeznie vagy elutasitania a sutiket, amire az elsé alkalommal a
weboldalra lép. Ezt kdvet6en minden tovabbi latogatas alkalmaval lehet6sége nyilik a korabbi dontése
modositasara. Amennyiben dgy dont, hogy a sutiket elutasitja, eléfordulhat, hogy honlapunk egyes

funkcioit nem tudja majd megfelel6éen hasznalni.

- Tarhely szolgaltato partnerunk: XXXXXXXXXXX
- ugyfélszolg.:

7.) Az adatok tovabbitasa, atadasa

Esetenként tevékenységlinkh6z kapcsoléddan személyes adatokat tovabbitunk harmadik személy részére.
Az adatok tovabbitasa papir alapon és elektronikusan is torténhet, mindkét esetben gondoskodva arrél,
hogy kizarélag a cimzett részére legyen hozzaférhetd az adat.

- papir alapu tovabbitas: személyes atadassal vagy postai uton, kifejezetten a cimzett részére

- elektronikusan (e-mail): személyes adat az lizenet szévegében nem jelenik meg. Szukség esetén
személyes adat kuldése csatolt Excelben vagy tomoritett fajlban torténik, minden esetben egyedi
jelszéval ellatva.

Harmadik orszagba, illetve nemzetkozi szervezet részére személyes adatokat nem tovabbitunk.

Adatkezel6ként — ,,szerz6dések teljesitése” vagy ,,jogszabalyi megfelelés” jogalappal — adatokat adunk at —
a fentebb jelzett partnereken tulmendéen - az aldbbi adatfeldolgozdként vagy onalld adatkezeléként
makodo szervezetek felé:

- XXXXXXXX Bank Zrt.
- Adatkezelésiinfo.:

8.) Az adatok biztonsaga

Technikai és szervezésiintézkedésekkel, valamint eljarasok kialakitdsaval gondoskodunk az dltalunk kezelt
személyes adatok biztonsagarol.

A személyes adatokhoz csak azok a munkatarsaink férnek hozza, akiknek feladataik ellatasahoz sziikséguk
van azok megismerésére.

Az adatok biztonsaga érdekében:

LI az informatikai rendszer tervezése és uUzemeltetése soran felmérjuk és figyelembe vesszik a
lehetséges kockazatokat, térekedve azok folyamatos csokkentésére

1 figyelemmel kisérjik a felmerulé fenyegetéseket és sértilékenységeket (mint pl. szamitdgépes
virusok, szamitégépes betorések, szolgaltatasmegtagadasra vezet6é tdmadasok stb.), hogy idében
intézkedhessunk azok elkertlése, elharitdsa érdekében



I azinformatikai eszk6zoket, valamint a papiron kezelt informacidkat védjlk az illetéktelen fizikai
hozzaférés, valamint a kornyezeti hatasok (pl. viz, tliz, elektromos tulfesziiltség) ellen

] azinformatikai rendszerliink megfigyelésével gondoskodunk a lehetséges problémak, események
felderitésérél

[0 azlzemeltetésben résztvevo szolgaltatdk kivalasztasanal alapveté szempont a megbizhatésag

9.) Az érintetteket a GDPR 15-20. cikkei alapjan a személyes adatai vonatkozasaban az alabbi
jogok illetik meg:

tajékoztatashozvalé jog;
hozzaférésijog;

helyesbitéshez valo jog;

torléshez valé jog;

az adatkezelés korlatozasahoz vald jog;
adathordozhatdsaghoz valo jog;
tiltakozashoz valo jog.

I

Jogait a info@eurostarhuman.hu e-mail cimre kiildott megkeresés utjan gyakorolhatja.

folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, a személyes adatokhoz hozzaférhet, illetve
tajékoztatast kaphat az adatkezelés biztonsagi feltételeirélis.

A helyesbitéshez valo jog szerint kérésére késedelem nélkul javitjuk pontatlan személyes adatait,
valamint hianyos adatait kiegészitjuk.

Torléshez valo jog alapjan indokolatlan késedelem nélkil toroljuk a személyes adatait az alabbi
esetekben:

- aszemélyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amiért gyljtottik vagy azokat mas médon
kezeljuk;
- haazadatkezelés alapjat képez6 hozzajarulas visszavonasra kerll, és mas jogalap nincs az adatok
kezelésére;
- haaszemélyes adatokat jogellenesen kezeltik;
- jogszabaly szerint a személyes adatokat torolntink kell.
A személyes adatot nem torolhetjuk, amennyiben az adatkezelés jogi igény el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges.

Kérésre a személyes adatok felhasznalasat az adatkezelés korlatozasahoz valé jog alapjan korlatozzuk,
ekkor a személyes adatokat csak meghatarozott korben hasznaljuk fel.

Az adathordozhatésaghoz valo jog alapjan, amennyiben az masok jogait és szabadsagait nem sérti, az
adatait tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban elkildjuk Onnek, illetve az adatokat
kérésére kozvetleniil tovabbitjuk egy masik adatkezel6 részére.

A tajékoztatashoz valé jog: Erintett az adatkezelés idétartaman belill tdjékoztatast kérhet az télink a
személyes adatai kezelésérdl. A kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban
30 napon belll irdsban, kozérthetd formaban tajékoztatast adunk az Erintett részére a kezelt adatokrdl, az
adatkezelés céljarol, jogalapjardl, idétartamardl, tovabba — amennyiben az adatok tovabbitasara is sor
kerult — arrol, hogy kik, és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az adatokat.

A tiltakozas joga: A tiltakozast a kérelem benyljtasatol szamitott legrovidebb idén belll, de legfeljebb 15
napon bellil megvizsgéaljuk, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hozunk, és a dontésérél irdsban
tajékoztatast adunk. Ha az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés irdnti kérelmét nem all médunkban
teljesiteni, akkor a kérelem kézhezvételét kovetd 30 napon belil irdsban vagy az érintett hozzajaruldsaval
elektronikus uton kozoljuk a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi
indokait.


mailto:info@eurostarhuman.hu

10.) Adatkezelésre vonatkozo egyéb rendelkezések
Az adatkezelés megsz(inése

Torlink minden olyan személyes adatot,

LI melynek kezelése esetében az adatkezelési cél megszlint, vagy

LI melynek kezeléséhez az érintett hozzajaruldsa nem all rendelkezésre,

LI melynek kezeléséhez valé jogot az érintett visszavonta, vagy az adatkezelést megtiltotta, vagy

[ melynek kezeléséhez nincs torvényi jogalap.
Torlés helyett zaroljuk a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére alld informaciok
alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adatot
kizardlag addig kezeljuk, ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

11.) Adatvédelmi panaszok kezeléséhez kapcsolodo eljarasi szabalyaink

Az eljards: panaszként kezeljik és intézzik az érintett természetes személyektél hozzank irdsban jelzett
minden észrevételt, amennyiben az adatvédelmi targyu, és a jelen Adatkezelési tajékoztatdjaban
foglaltakkal O0ssze nem egyeztethetd eljarasunkkal vagy mulasztasunkkal kapcsolatosan sérelmet
fogalmaz meg (tovabbiakban: panasz).

Panasszal élni a fenti e-mail cimlnkre (elektronikusan) vagy a levelezési cimére kiildott bejelentéssel lehet.

A panasznak tartalmaznia kell legaldbb: a panaszos nevét, cimét (e-mail cimét), telefonszamat, a sérelem
idépontjat, a panasz konkrét korilirdsat, panaszos alairasat, valamint azt, hogy a panaszbejelentésben
foglalt adatainak kezeléséhez a panaszbejelentéssel kapcsolatos eljardsban, a panasz aldirasaval
egyidejlleg hozzajarul. Ezen adatok és a nyilatkozat hianyaban a panasz kivizsgalasat mellézik és errél a
Panaszost irasban értesitjlk.

A Panaszos adatait kizardlag a panaszbejelentéssel kapcsolatosan kezeljik, azt harmadik személyek
részére, kivéve a jogszabalyban rogzitett hatdsagi, birdsagi megkereséseket, nem adjuk ki, tzleti célokra
nem hasznaljuk fel.

A panaszt kivizsgaljuk és arra a kézhezvételt kovetéen 30 napon belll indokolt, irasbeli valaszt adunk a
panasz bejelentés maddjaval azonos modon (e-mailen vagy postai Uton). Amennyiben a panasz
kivizsgaldsara a 30 napos hataridé nem elegendd, Ugy err6l a panaszost tajékoztatjuk. Ebben az esetben a
bejelentéstél szamitott 3 hdonapon belll fogunk irdsbeli, indokolt valaszt adni a bejelentéssel azonos
modon.

Amennyiben a panasz kivizsgalasat kovetéen azt allapitjuk meg, hogy az tényszerd és indokolt volt, Ugy a
sérelmének orvosldsa médjarél és mértékékrél a panasz elbirdlasaval egyidejlileg tajékoztatjuk Ont.

A panasz elutasitdsa esetén irdsban adunk tajékoztatast arrél, hogy a panasszal a tovabbiakban fordulhat
a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz (a tovabbiakban: NAIH) vagy sérelem esetén
a Birésaghozis.

A NAIH az érintetti jogok érvényre juttatasat formalevelek kibocsatasa utjan segiti eld:
https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html

Panaszbejelentés: NAIH; 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11,
E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

tel.: +36(1) 391 1400

weboldal: www.naih.hu

12.) Adatvédelmiincidens és kezelése

Adatvédelmi incidens: minden olyan tevékenység, beavatkozas vagy mulasztas, mely személyes adat
jogellenes kezelését vagy feldolgozasat, igy kilonosen jogosulatlan hozzaférést, megvaltoztatast,
tovabbitast, nyilvanossagra hozatalt, torlést vagy megsemmisitést, valamint véletlen megsemmisulést és
sérulést tesz lehetdveé.
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Aki ilyet észlel a tevékenységlink kapcsan, minél el6bb jelezze e-mailben a info@eurostarhuman.hu
cimen vagy telefonon: +36 30 264 3477

Adatkezel6ként rogzitjlik a bejelentést és haladéktalanul megkezdjuk annak kivizsgalasat. Amennyiben az
adatvédelmi incidens informatikai rendszert érintéen kovetkezett be, akkor téjékoztatjuk az érintett
adatbazisok Uzemeltetéséért felelds szolgaltatokat is.

A bejelentés megvizsgalasa és az incidens kezelése érdekében minden olyan informacidt begydjtink, ami
szukséges lehet annak azonositasara, az esetleges karok csokkentésére és az elharitas érdekében
hozandd tovabbi intézkedések kialakitasara. A lehetdségek szerint rogzitjuk

azincidens bekovetkezésének idépontjat és helyét,

azincidens leirasat, korilményeit, hatasait,

azincidens soran kompromittalédott adatok korét, szamossagat,
a kompromittalédott adatokkal érintett személyek korét

I S

Mindezeken tulmendéen — a jogszabalyi elvarasnak megfelelve - 72 éran belul bejelentést teszlink a Hatdsag
(NAIH) felé.

Adatvédelmi tisztviseld:
- Adatvédelmi tisztviseld: dr. Olajos Jézsef
- Elérhetésége: info@drolajosjozsef.hu; telefonon: +3630 8171-741

Megjegyzés: Adatkezel6ként fenntartjuk a jogot arra vonatkozéan, hogy jelen Adatkezelési tajékoztatot
folyamatosan frissitsiik, ennek soran a benne részletezett informaciokat - a jogszabalyi valtozasokat is
kovetve - egyoldaluan mdédositsuk. Az aktudlisan hatalyos tajékoztaté a weboldalunkon elérhetd.

Tata, 2025. aprilis

Eurostar Human Group Kft.
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